


Responsable

08 Aplicación de 
Neurociencias

07

PRINCIPIOS ORGANIZACIONALES
Dado que el valor de nuestras certi�caciones reside en el grado de con�anza y fe pública que se 

establece con una evaluación imparcial y competente, los principios aquí descritos son la base para
el desempeño especí�co de nuestro personal y de todo aquel que participa en los procesos relativos a la 
Experiencia de Certi�cación y Evaluación Integral, con el �n de proporcionar con�anza a todas las partes:

NUESTRO PROPÓSITO
“Que logres el éxito seguro reconociendo tu liderazgo”

Valores / Comportamiento

POLÍTICA DE CALIDAD

R   apidez  / Respuesta ágil a nuestros clientes en todo momento
E   ntrega / En cada servicio entregamos nuestro ser 
C   ompromiso / Somos socios estratégicos para la Certi�cación y Evaluación Integral 
T   acto / Neuroauditamos personas con enfoque a procesos (la persona es la más importante)
O   bjetivo / Nuestro método PERCI nos enfoca a minimizar la subjetividad del auditor
R   esponsable / Cuidamos nuestro actuar, sabedores que un gran poder implica una gran responsabilidad

Objetivo

Entrega Tacto

Rapidez

Enfoque 
basado 
en riesgos

060402

050301 Imparcialidad

Competencia

Responsabilidad

Transparencia

Confidencialidad

Receptividad
y respuesta 
oportuna a 
quejas

Somos una entidad de Certi�cación y Evaluación Integral, profesional y humana donde lo mas importante es inspirarte a que trasciendas reconociendo tus
VALORES Y DESEMPEÑO por medio de personas y procesos realmente imparciales y comprometidos para que el OK de tu Certi�cado genere valor.

Dedicamos nuestros esfuerzos a la provisión de una experiencia veloz, �exible, e�ciente y pertinente a las necesidades y expectativas de
nuestros clientes con el �n de lograr su entera satisfacción; promoviendo la mejora continua, cumpliendo con

los principios y procesos de auditoría y respaldando la con�anza de nuestros clientes y partes interesadas.

Nuestro distintivo re�eja el compromiso de nuestros clientes y de nosotros para alcanzar mejores resultados con tu Evaluación Integral
por medio de Neuroauditorias y Criptocerti�cados en:  VPTW (Value Person To Work), OVTW (Organization Values To Work),

Seguridad de Marca, Éxito Sostenido y Sistemas de Gestión de acuerdo a los Estándares y Normas Aplicables con un
enfoque a la IA ética y Compliance.

Compromiso

Con 30 años de Experiencia Internacional y con origen en Europa; Queremos ayudarte
a vivir tu excelencia por medio de una experiencia de Certi�cación y Evaluación Integral.



Experiencia de Certificación y Evaluación Integral

Certi�cación del liderazgo 
organizacional “Excellence 

leadership to work”. 
ISO 9000 

Principio de 
liderazgo

ISO 17020.

9004
“Éxito Sostenido”.

Certi�cación y 
Evaluación 

del Sistema de Gestión 
(3ra Parte).

Evaluación de 
Proveedores 

/ Dealers (2da Parte).

Basado en 
ISO 19011.

Normas ISO Otros Estandares Nuestros Diferenciadores

Certi�cación del liderazgo estratégico, 
táctico y operativo de su organización.

El liderazgo es el corazón de la organización.
Certi�camos lo más valioso de tu empresa sus 

lideres, generando un aumento hasta en un 
80% de   mejora en los resultados.

Garantía de Éxito si en tres años no mejoras 
te devovemos tu dinero Despues de 3 años 

en la recerti�ación te haras acreedor 
“Premio al Éxito Empresarial”.

 Neuroauditorias, 
Neuro Plan de Auditoría y el  Método 

PERCI.

CSR´s - Customer 
Speci�c 

Requirements.

Leyes y reglamentos 
internacionales.

Cuidado en la cadena de suministro 
y trazabilidad de un producto 

para el cuidado y seguridad de la marca 
por medio de criptocerti�cados con la 

tecnología de punta de block chain.

Checklist realizado a tu medida.

The best practices.

Basado en normas 
ISO de Blockchain.

EXCELLENT
LEADERSHIP
TO WORK®

Certi�cación del 
éxito seguro.

Certi�cación del 
criptocerti�cado de 

seguridad de producto 
y marca.

9001, 14001, 
45001.

20000-1, 27001, 
21001 y 37001.

Como base: Great Place 
to work y Happy Place 

to Growth.



Nuestras Innovaciones

Es la aplicación de las Neurociencias a la disciplina de Auditar, cuyo efecto es cambiar la 
percepción del Auditado y hacer que le guste participar y recibir auditorias dado que

serán un proceso más empático donde se reduce el estrés, tensión, coraje, odio
frustración y miedo que suceden en una Auditoría. Cuidando en todo momento los 3 
cerebros del auditado. Las Neuroauditorias convierten un ejercicio que es frustrante 

en algo que es muy agradable y de mejora continua

Neuroauditorias

Garantía Total
Si te certi�cas con nosotros y en 3 años no mejoras Te regresamos tu inversión 

(Aplican Restricciones)

Método PERCI®

El método PERCI®  (Problema, Evidencia, Riesgo, Criterio e Impacto)
 Es el único en el mundo que monetiza las No Conformidades nace de

La necesidad de corregir la situación anterior y mostrar claramente el riesgo que 
re�eja la no conformidad para la organización y su impacto económico en la misma.



Solo los que quieren realmente un cambio están con nosotros

¿Estás listo para el Reto?

Proceso de Certi�cación y Evaluación Integral

Recibirán una 
noti�cación de 
fechas y 
equipo 
auditor 
propuesto

5

6

Recibirán el plan 
formal de auditoría 

7 En las fechas
convenidas se
realizará la 
evaluación del 
Sistema de Gestión 
en fase 1 y fase 2

July

4

8

El equipo auditor 
realizará la auditoría 
correspondiente y emitirá 
el informe de auditoría

9

10 KPI-Certi�cation evaluará 
el expediente de auditoría
para la decisión de 
Certi�cación

11 Resueltos favorablemente 
todos los puntos anteriores
recibirás la Certi�cación 

Si hay acciones pendientes 
por parte de tu organización
se te dará el tiempo y los 
procedimientos para que
puedan presentar las 
acciones correctivas en 
tiempo y forma

• El proceso anterior es genérico, debe revisarse la particularidad de cada caso de acuerdo a los procedimientos internos.

• Los detalles, acreditaciones y criterios formales para la certi�cación de sistemas de gestión están contenidos en los documentos 
   públicos en nuestra página web www.kpi-certi�cation.com

4
Si aceptan los términos 
de la propuesta, 
deberán �rmar los 
acuerdos y entonces se 
iniciará el proceso 
para su 
evaluación 

En caso de 
viabilidad 
recibirás una 
propuesta con las 
condiciones generales 
para evaluar la 
conformidad de tu 
Sistema de Gestión 

3
KPI-Certi�cation 
evaluará la solicitud y 
determinará la 
viabilidad de la 
Evaluación y 
Certi�cación

2

Rellena la solicitud 
de Certi�cación y 
Evaluación Integral

1



KPI-CERTIFICATION certifies that the Management System
Implemented by:

It has been evaluated and is in compliance with the requirements of:

ISO 9001:2015
Quality management systems.
Requirements.

This Certificate is valid for 3 years subject to the results of the audits
of follow up

Certificate Number:    001-2020-000- Rev. 1
Registration Date:    January 28, 2021
Effective Date:    January 29, 2021
Expiration date:     January 29, 2024
Scheduled for Renewal audit:                            October 29, 2023

SPICE UP S.A DE C.V
Ronda Zamenhof 145 8ª 1ª, Sabadell, Barcelona, España, C.P. 08201

For the following scope:
Civil, structural, electromechanical, hydraulic and maintenance construction.

Acredited Ref 20OCC001

Management Systems Certification Body

Management Systems Certification Body accredited 
by Mexicana de Acreditación MAAC, A.C.

with Accreditation No. 20OCC001

General Manager
                                Raúl Milthon V.

Approved by:
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Pero sobre todo, entrar al mundo de la excelencia

Es el compromiso público de tu Organización por cumplir el objetivo de un Sistema de Gestión,

Es la voluntad de la Alta Dirección por cumplir con las exigencias de sus clientes y/o de su entorno,

Es el reconocimiento formal de tus esfuerzos y de los equipos de trabajo de tu Organización por
buscar la mejora y la excelencia continuamente,

Es saber que las estrategias están alineadas y son adecuadas al Propósito y la Dirección Estratégica,

Es tener un cimiento fuerte para la Sustentabilidad, el Desarrollo y el Crecimiento,

¿Qué signi�ca estar certi�cado?

The Mark of Certi�cation

The Validity Data of Your Certi�cate

The Reference Standard

The Certi�ed Scope

The Address of The Certi�ed Sites
The Name of Your Organization

Digital Certi�cate of Originality...................................................................................................
...

.

.......................................

................................................

............................................................................

...........................................................

......................................................
...........................................................................



Puedes cambiarte a KPI CERTIFICATION conservando 
tu número y vigencia de certi�cado

Plantea a KPI CERTIFICATION tu intención de cambio.

Presenta los documentos solicitados.

KPI CERTIFICATION evaluará la solicitud y determinará la viabilidad de la 
transferencia.

En caso de viabilidad recibirás una propuesta con las condiciones generales
para evaluar la conformidad de tu sistema de gestión.

Si aceptan los términos de la propuesta, deberán �rmar los acuerdos para 
realizar la transferencia, conservando tu ciclo de auditorías, la vigencia 
de tu certi�cado y el número de tu certi�cado.

Trans�ere tu Certi�cado

• El proceso anterior es genérico, debe revisarse la particularidad de cada caso de acuerdo a los  procedimientos internos.

• Los detalles, acreditaciones y criterios formales para la certi�cación de sistemas de gestión están contenidos en los documentos 
   públicos en nuestra página web www.kpi-certi�cation.com
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Formación de Excelencia

Más de 100 Temas para tu liderazgo y éxito seguro.
Cursos de auditor líder avalados por el IRCCE.

(International Register Certi�cation of Competitiveness  Evaluation)



Catálogo de
Cursos

Nota: Estos cursos son standard, consulta sobre 
           nuestros cursos In House Digitales

TRANSVERSALES

Sistema de Gestión de Calidad para la Industria Automotriz IATF 16949:2016

Sistemas de Gestión de Calidad AS 9100:2016 Rev. D / Fabricantes de la Industria Aeroespacial 

Sistemas de Gestión de la Inocuidad Alimentaria FSSC 22000 V.5

Sistemas de Gestión de la Calidad para Fabricantes de Dispositivos Médicos ISO 13485:2016

Sistema de Gestión para Laboratorios de Calibración y Pruebas ISO / IEC 17025:2017

Sistemas de Gestión para la Seguridad Vial ISO 39001:2015

Sistemas de Gestión para el Sector Educativo ISO 21001:2018

BÁSICAS

Sistema de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015

Sistema de Gestión Ambiental ISO 14001:2015

Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2018

Sistemas de Gestión Integrado Trinorma ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018

SECTORIZADAS

Sistema de Gestión Antisoborno ISO 37001:2016 

Sistemas de Gestión para la Seguridad de la Información 
ISO / IEC 27001:2013

Sistema de Gestión para Servicios de Tecnologías de la 
Información ISO / IEC 20000-1:2018

Gestión de Riesgos en la Cadena de Suministros ISO 28001:2007

Sistema de Gestión de Responsabilidad Social ISO 26001:2010

Sistema de Gestión de la Eficiencia Energética ISO 50001:2018

Mejora Continua, Lean Manufacturing, Lean 6 Sigma 
y Lean 7 Sigma
Directrices de Auditoría  ISO 19011:2018
Gestión de Riesgos ISO 31000:2018
Éxito Sostenido ISO 9004:2018

MEJORA



Certification

Director of the IIEE

Held on: November 16, 17, 18, 19 and 20, 2020 (40 hours)

This is to certify that

Raúl Milton Vargas Martínez

has successfully completed the

"Auditor Líder IATF 16949:2016”

Certificate Number:  PC-TR-KR-0421-001
Course Number: TA001

Certificated by the International Register
Certification of Conformity Evaluators (IRCCE)




